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Ïîíÿòèå ñèíåðãèè, êîòîðîå øèðîêî 
ðàñïðîñòðàíåíî â ðàçíûõ îáëàñòÿõ íàó÷-
íîãî çíàíèÿ, ïðèîáðåòàåò âñ¸ áîëüøåå êî-
ëè÷åñòâî îòòåíêîâ çíà÷åíèÿ è èíòåðïðå-
òàöèè. Ñ ãðå÷åñêîãî συνεργία ïåðåâîäèò-
ñÿ êàê ñîòðóäíè÷åñòâî, ñîó÷àñòèå, ñîäåé-
ñòâèå, ñîîáùíè÷åñòâî è ò.ä. Íàèáîëåå îá-
ùåå îïðåäåëåíèå ñèíåðãèè êàê «êîìáèíè-
ðîâàííîãî äåéñòâèÿ êàêèõ-ëèáî êîìïî-
íåíòîâ, ïðè êîòîðîì ñóììàðíûé ýôôåêò 
ïðåâûøàåò äåéñòâèå êàæäîãî êîìïîíåí-
òà â îò äåëüíîñòè» [3], íàõîäèòñÿ â Ñëîâà-
ðå èíîñòðàííûõ ñëîâ. Òåðìèí ñ óñïåõîì 
ïðèìåíÿåòñÿ â ðàçíûõ îáëàñòÿõ îò áîãîñ-
ëîâèÿ äî áèîëîãèè, îò êóëüòóðû äî ìåäè-
öèíû è ìàðêåòèíãà. Ïî÷òè â êàæäîì ñïå-
öèàëèçèðîâàííîì ñïðàâî÷íèêå ìû íà-
õîäèì áîëåå èëè ìåíåå ïðèñïîñîáëåí-
íîå äëÿ äàííîé îòðàñëè çíàíèÿ îïðåäå-
ëåíèå ñèíåðãèè. Òàê, äëÿ ñîöèîëîãà ñè-
íåðãèÿ - ñîâìåñòíîå äåéñòâèå èëè òðóä 
êàê îñíîâà îáùíîñòè, âçàèìîäåéñòâèå 
ïîòåíöèé è ýíåðãèé èíäèâèäóóìîâ â öå-
ëîñòíîì äåéñòâèè, íå âñåãäà çàïëàíèðî-
âàííîå è îñîçíàâàåìîå [5]. Äëÿ ýêîíîìè-
ñòà è áèçíåñìåíà - ýòî óñëîâèå, ïðè êî-
òîðîì ðåçóëüòàò ïðåâîñõîäèò ñóììó ñëî-
æåííûõ ýôôåêòîâ: ñëèÿíèå êîìïàíèé è 
ò.ä. Â ìåäèöèíå ñèíåðãèÿ - ñïîñîáíîñòü 
êîìáèíèðîâàíèÿ îòäåëüíûõ ìåëêèõ ìû-
øå÷íûõ äâèæåíèé â ñëîæíûé äâèãàòåëü-

íûé àêò [1] è ñîâìåñòíîå äåéñòâèå ëåêàð-
ñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ [2]. Ôèëîñîôñêèå 
ñëîâàðè ïðîñëåæèâàþò îò÷àñòè èñòî-
ðèþ òåðìèíà, êîòîðûé çàðîäèëñÿ â âè-
çàíòèéñêîé ôèëîñîôèè è, ñîîòâåòñòâåí-
íî, èìåë íåïîñðåäñòâåííîå îòíîøåíèå ê 
âîñòî÷íîìó õðèñòèàíñòâó. Çäåñü ñèíåð-
ãèÿ - «ñî-ðàáîòíè÷åñòâî» Áîãà è ÷åëîâå-
êà, ñîîáðàçíîñòü è ñîãëàñîâàííîñòü ìåæ-
äó âîëåé ÷åëîâåêà è áîæåñòâåííîé ýíåð-
ãèåé, áëàãîäàòüþ [4]. Òàê, ñ îäíîé ñòîðî-
íû, ïåðåä íàìè ñëîâàðíîå çíà÷åíèå ïî-
íÿòèÿ ñèíåðãèè êàê ïðîöåññà, ïðè êîòî-
ðîì ðåçóëüòàò ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè 
ðàçëè÷íûõ îáúåêòîâ ïðåâûøàåò îáùèé 
ðåçóëüòàò îò èõ äåéñòâèÿ ïîîäèíî÷êå. Ñ 
äðóãîé ñòîðîíû, áëàãîäàðÿ âîçíèêøåé â 
ÕÕ ñòîëåòèè ñèíåðãåòèêå ôîðìèðóåòñÿ 
îáùåíàó÷íîå ïîíÿòèå, êîòîðîå íå ïðî-
ñòî ïî-äðóãîìó ðåøàåò ïðîáëåìó ñèíòå-
çà, íî ïî-íîâîìó ðàñêðûâàåò ñìûñë «êî-
îðäèíàöèè», «ñîãëàñîâàííîñòè äåéñòâèé», 
«êîëëåêòèâíûõ ÿâëåíèé», ïîêàçûâàåò, êàê 
âîçíèêàþò ôåíîìåíû «ñîâìåñòíîé àêòèâ-
íîñòè» è «ñîâìåñòíîé ýíåðãèè», ïðè êîòî-
ðûõ ðîæäàåòñÿ íå÷òî íîâîå è óòâåðæäà-
åòñÿ íîâàÿ äèíàìèêà ñàìîîðãàíèçàöèè.

Îáùåñòâåííàÿ æèçíü ïî ñâîåé ïðèðî-
äå êîëëåêòèâíà. Óæå àíòè÷íûå ôèëîñîôû 
íàçûâàëè ÷åëîâåêà «îáùåñòâåííûì æè-
âîòíûì», è î÷åâèäíî, ÷òî óñëîâèå ñóùå-
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ñòâîâàíèÿ ÷åëîâåêà - êîîïåðàöèÿ ñ äðó-
ãèìè ëþäüìè. Âåäü èìåííî êîëëåêòèâ-
íîå ïîìîãàåò âûæèòü Ðîáèíçîíó Ä. Äåôî, 
òàê êàê îí ïîëüçóåòñÿ ïðîäóêòàìè ÷óæîãî 
òðóäà, ñïàñ¸ííûìè èì ñ êîðàáëÿ, è ñàìè 
åãî äåéñòâèÿ, ñîçíàíèå, ñïîñîáíîñòü ê 
òðóäó, ðå÷ü ÿâëÿþòñÿ ïðîäóêòîì ñîâìåñò-
íîé äåÿòåëüíîñòè èíäèâèäîâ. Êîëëåêòèâ-
íîñòü êàê ñóùíîñòíàÿ õàðàêòåðèñòèêà îá-
ùåñòâåííîé æèçíè â ñîâðåìåííîì ìèðå 
âñ¸ áîëüøå è áîëüøå âîçðàñòàåò. Óòâåðäè-
ëîñü «âñåìèðíîå áûòèå ëþäåé» (Ê. Ìàðêñ). 
Ãëîáàëèçàöèÿ ñòàëà ôàêòîì îáùåñòâåí-
íîé æèçíè. Ðàñò¸ò ïîâñåìåñòíàÿ èíòåãðà-
öèÿ - ÎÎÍ, Åâðîñîþç, ÑÍÃ, ñåòü Èíòåðíåò, 
ñëèÿíèå êîììåð÷åñêèõ êîìïàíèé, ó÷åá-
íûõ çàâåäåíèé è ò.ä. Îò ÷åãî ïðè ýòîì îò-
êàçûâàåòñÿ èíäèâèä è êàêèìè ñâîéñòâàìè 
îáëàäàåò îáùèé êîíñòðóêò - ýòè âîïðîñû 
çàñòàâëÿþò îáðàòèòü âíèìàíèå íà îöåí-
êó ýôôåêòà êîîïåðàöèè, à îñìûñëèòü è 
îöåíèòü åãî ïîìîãàåò ïîíÿòèå ñèíåðãèè.

Â êîíêðåòíûõ ðàáîòàõ ïîíÿòèå ñèíåð-
ãèè ôóíêöèîíèðóåò ïî-ðàçíîìó, âûñâå÷è-
âàþòñÿ ðàçíûå ãðàíè è íþàíñû åãî ïîíè-
ìàíèÿ â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ ãóìàíèòàð-
íûõ èññëåäîâàíèé.

Èíòåðåñíûé àñïåêò ïîíèìàíèÿ ñèíåð-
ãèè â ñîöèàëüíîé æèçíè îòìå÷àåò âåíå-
ñóýëüñêèé ó÷¸íûé Ê. ßôôå, êîòîðûé ñòðå-
ìèòñÿ ðàññ÷èòàòü èíäåêñ ñîöèàëüíîé ñè-
íåðãèè â ðàçëè÷íûõ îáùåñòâàõ [7]. Îáùå-
ñòâî íàïðÿìóþ ïîíèìàåòñÿ èì êàê îáú-
åäèíåíèå. Ó÷¸íûé çàäà¸òñÿ âîïðîñàìè, 
êàêîâû ïðåèìóùåñòâà îáùåñòâà è êàêî-
âû àäàïòèâíûå ïðåèìóùåñòâà ñîöèàëü-
íîãî ïîâåäåíèÿ - ôàêòè÷åñêè îí èùåò îò-
âåò íà âîïðîñû, ÷òî äà¸ò ñîöèàëüíîñòè 
ñèëà îáúåäèíåíèÿ, è êàêèì îáðàçîì âîç-
íèêàåò ñèíåðãèÿ â îáùåñòâå. Ñîöèóì, ïî 
ìíåíèþ èññëåäîâàòåëÿ, äà¸ò âîçìîæíîñòü 
ïðåäïîëîæèòü, ÷òî îáùåñòâî â öåëîì ñïî-
ñîáñòâóåò ñèíåðãèè âî âçàèìîäåéñòâèè 
ìåæäó ëþäüìè. Îäíèì èç ïðèìåðîâ ñè-
íåðãèè èëè àäàïòèâíîãî ïðåèìóùåñòâà 
ìîæåò ñëóæèòü ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíî-
ñòè èñïîëüçîâàíèÿ îãðàíè÷åííûõ ðåñóð-
ñîâ. Ïðåäïîëîæåíèå îáîñíîâûâàåòñÿ íà-
ëè÷èåì «çàêîíà ìåòàáîëè÷åñêîãî ïîäî-
áèÿ», êîãäà «êðóïíûé ñëîæíûé îðãàíèçì 
ïîòðåáëÿåò ìåíüøå ýíåðãèè íà åäèíèöó 
ìàññû, ÷åì áîëåå ìåëêèå îòäåëüíûå îð-
ãàíèçìû» [7, ñ. 1721]. ßôôå ðàçðàáàòûâà-
åò îïðåäåë¸ííûé ïîêàçàòåëü - èíäåêñ ñî-
öèàëüíîé ñèíåðãèè, ðàññ÷èòûâàåìûé ÷å-
ðåç ýíåðãîïîòðåáëåíèå â ãîðîäå. Ðàñ÷¸òû 
ïîêàçûâàþò, ÷òî âñå îáùåñòâà ñ óâåëè÷å-
íèåì ðàçìåðîâ ñòàëêèâàëèñü ñ ïðîáëå-
ìîé ïîâûøåíèÿ ïîòðåáëåíèÿ ýíåðãèè, 
÷òî òðåáîâàëî å¸ ýôôåêòèâíîãî èñïîëü-
çîâàíèÿ. Ó÷¸íûé ñîïîñòàâëÿåò ïîêàçàòå-
ëè ñîöèàëüíîé ñèíåðãèè ãîðîäîâ â ðàç-

íûõ ñòðàíàõ, à òàêæå ïðîâîäèò àíàëîãèè 
ñ ðàçíûìè âèäàìè îáùåñòâåííûõ íàñåêî-
ìûõ. Íàïðèìåð, ìåòîä ßôôå äîêàçûâàåò, 
÷òî êîëîíèè òåðìèòîâ óäà¸òñÿ äîáèòüñÿ 
ãîðàçäî áîëåå âûñîêîãî ñîöèàëüíîãî âçà-
èìîäåéñòâèÿ, ÷åì ìóðàâüÿì èëè ï÷¸ëàì, 
÷òî áðàçèëüñêèå ãîðîäà äîñòèãàþò áîëü-
øåé ñîöèàëüíîé ñèíåðãèè, ÷åì â Äàíèè 
èëè Ñåâåðíîé Àìåðèêå. Ó÷¸íûé ðàññ÷è-
òûâàåò èíäåêñ ñîöèàëüíîé ñèíåðãèè ñ ïî-
ìîùüþ ñòåïåííîé ôóíêöèè:

,
ãäå ó - ïîòðåáëåíèå ýíåðãèè íà äóøó 

íàñåëåíèÿ, x - ÷èñëî îðãàíèçìîâ (èëè îá-
ùàÿ áèîìàññà îáùåñòâà), a - êîíñòàíòà, 
s - ñîöèàëüíàÿ ñèíåðãèÿ.

Ðàñ÷¸òû ßôôå ïîêàçûâàþò, ÷òî äëÿ 
áðàçèëüñêèõ ãîðîäîâ s = 0,47, òîãäà êàê äëÿ 
äàòñêèõ s = 0,12, ãîðîäà â ÑØÀ èìåþò ñðåä-
íåå çíà÷åíèå s = 0,18. «Ðåçóëüòàòû êîððå-
ëèðóþò ñ îùóùàåìîé ñòåïåíüþ ñîöèàëü-
íîñòè äëÿ ýòèõ êóëüòóð, - äåëàåò âûâîä ó÷¸-
íûé. - Áðàçèëüöû èìåþò áîëüøèå ñåìüè 
è áîëåå ïëîòíóþ íàñåë¸ííîñòü, ÷åì äàò-
÷àíå» [7, c. 1723-1724]. Âîçìîæíîñòü ïîä-
ñ÷¸òà èíäåêñà ñîöèàëüíîé ñèíåðãèè ïî-
çâîëÿåò êîëè÷åñòâåííî ñðàâíèâàòü ñîâåð-
øåííî ðàçíûå îáùåñòâà, ÷òî îòêðûâàåò 
íîâûå íàïðàâëåíèÿ äëÿ èññëåäîâàíèÿ â 
ñîöèàëüíîé äèíàìèêå.

Ðîñ Ä. Ëàñêåð, Ýëèçà Ñ. Âåéñ è Ðåáåêêà 
Ìèëëåð èç Íüþ-Éîðêñêîé Àêàäåìèè ìå-
äèöèíû âûÿâëÿþò ñèíåðãèþ ïàðòí¸ð-
ñòâà, êîòîðàÿ ìîæåò âîçíèêíóòü ïðè ñî-
âìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè îòäåëüíûõ àãåí-
òîâ, êîìïàíèé â îáëàñòè çäðàâîîõðàíå-
íèÿ ïðè îáúåäèíåíèè èõ â êîàëèöèè è 
êîíñîðöèóìû [8]. Îáùèì èìïóëüñîì äëÿ 
àâòîðîâ ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ óáåæäåíèå â òîì, 
÷òî â ñåãîäíÿøíèõ óñëîâèÿõ áîëüøèí-
ñòâî íà÷èíàíèé â îáëàñòè çäðàâîîõðàíå-
íèÿ íå ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàíî ïóò¸ì ðà-
áîòû îäíîãî ÷åëîâåêà, îðãàíèçàöèè èëè 
êàêîãî-òî ñåêòîðà â îäèíî÷êó, ÷òî ïîêàçû-
âàþò ìíîãèå èññëåäîâàòåëè. Àâòîðû îïè-
ñûâàþò àìåðèêàíñêóþ ñèñòåìó çäðàâîîõ-
ðàíåíèÿ, êîòîðàÿ ïåðåæèâàåò áûñòðûé 
ýêîíîìè÷åñêèé è òåõíîëîãè÷åñêèé ïðî-
ãðåññ, ñòàíîâÿñü áîëåå ñïåöèàëèçèðî-
âàííîé è êîíêóðåíòîñïîñîáíîé, à ïîòî-
ìó ëþäè è îðãàíèçàöèè, ó÷àñòâóþùèå â 
ñîõðàíåíèè çäîðîâüÿ, ñòàíîâÿòñÿ âñ¸ áî-
ëåå âçàèìîçàâèñèìûìè. Ðåøàÿ ïðîáëåìû 
çäðàâîîõðàíåíèÿ, ëþäè ñòàëêèâàþòñÿ ñ 
êîìïëåêñîì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ 
è ýêîëîãè÷åñêèõ ñîñòàâëÿþùèõ, ìíîãèå 
èç êîòîðûõ åù¸ íå ïîëó÷èëè ðåøåíèÿ íà 
çàêîíîäàòåëüíîì óðîâíå. Â òàêèõ óñëîâè-
ÿõ ñóùåñòâóåò áîëüøîé ïîòåíöèàë èìåí-
íî ó ïàðòí¸ðñòâ, êîòîðûå ïîçâîëÿþò ðàç-
íûì ëþäÿì è îðãàíèçàöèÿì ïîääåðæè-
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âàòü äðóã äðóãà çà ñ÷¸ò âåêòîðíîãî ñëîæå-
íèÿ, êîìáèíèðîâàíèÿ è óñèëåíèÿ èõ âçà-
èìîäîïîëíÿþùèõ ñèë è âîçìîæíîñòåé. 
Ïðèìåðàìè íåîáõîäèìîñòè ñîòðóäíè-
÷åñòâà, êàê ïîêàçûâàþò àâòîðû, ÿâëÿåòñÿ 
ôåäåðàëüíàÿ Ïðîãðàììà îáùåñòâåííîãî 
äîñòóïà, êîòîðàÿ ôèíàíñèðóåò ïàðòí¸ð-
ñòâà äëÿ óëó÷øåíèÿ äîñòóïà ê ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùè äëÿ óÿçâèìûõ ãðóïï íàñå-
ëåíèÿ, à òàêæå èíèöèàòèâà «Ïîâîðîòíûé 
ìîìåíò», ñïîíñèðóåìàÿ Ôîíäîì Â.Ê. Êåë-
ëîããà è Ôîíäîì Ðîáåðòà Âóäà Äæîíñîíà, 
êîòîðûå ôèíàíñèðóþò ïàðòí¸ðñêèå îò-
íîøåíèÿ äëÿ óêðåïëåíèÿ è ïðåîáðàçîâà-
íèÿ ñèñòåì çäðàâîîõðàíåíèÿ â 21 øòàòå 
è 41 îêðóãå â ÑØÀ. Äîñòèæåíèå öåëåé ñè-
ñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ, òàêèõ êàê ñíèæå-
íèå ïîòðåáëåíèÿ òàáàêà, ïîâûøåíèå ïî-
êàçàòåëåé èììóíèçàöèè, óëó÷øåíèå äî-
ñòóïà ê ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, îáåñïå÷å-
íèå ìåäèöèíñêèìè óñëóãàìè óÿçâèìûõ 
îáùåñòâåííûõ ãðóïï è äð., çàâèñèò îò 
òîãî, íàñêîëüêî õîðîøî ðàçâèòû ôóíê-
öèè ïàðòí¸ðñòâà. Àâòîðû óáåæäåíû, ÷òî 
«ñèíåðãèÿ âîçíèêàåò òîãäà, êîãäà ïàðòí¸-
ðû ñòðåìÿòñÿ äîñòè÷ü ñ ïîìîùüþ ñîòðóä-
íè÷åñòâà áîëüøåãî, íåæåëè ÷åì ïðîñòî 
îáìåí ðåñóðñàìè» [8, ñ. 179]. Êîìáèíè-
ðóÿ îòäåëüíûå ïåðñïåêòèâû, ðåñóðñû è 
íàâûêè ïàðòí¸ðîâ, îáúåäèíåíèå ñîçäà-
¸ò ÷òî-òî íîâîå è öåííîå âìåñòå. «Âîçíè-
êàåò íîâîå ìûøëåíèå - áîëåå óñîâåðøåí-
ñòâîâàííîå, è âàæíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ýòî-
ãî ìûøëåíèÿ - êðåàòèâíîñòü. Ðàáîòàÿ âìå-
ñòå, ÷åðåç ïðîöåññ, ïîîùðÿþùèé èçûñêà-
íèå ðàçëè÷èé, ëþäè, ó÷àñòâóþùèå â ïàð-
òí¸ðñòâå, ïðèîáðåòàþò ïîòåíöèàë, ÷òî-
áû âûéòè íà íîâûé óðîâåíü, áðîñèòü âû-
çîâ îïûòó è îòêðûòü äëÿ ñåáÿ èííîâàöè-
îííûå ðåøåíèÿ ïðîáëåì» [8, ñ. 184]. Òàê, 
êîëëåêòèâíîå ìûøëåíèå ìîæåò ñòàòü áî-
ëåå ïðàêòè÷íûì ïóò¸ì ñîòðóäíè÷åñòâà. 
Íàïðèìåð, ïàðòí¸ðñòâà, îáúåäèíÿþùèå 
ó÷¸íûõ è ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè çäðà-
âîîõðàíåíèÿ âìåñòå ñ ëþäüìè, íàèáîëåå 
ïîñòðàäàâøèìè îò ïðîáëåì ñî çäîðîâüåì, 
èìåþò ïîòåíöèàë, ÷òîáû ïðîèçâåñòè áî-
ëåå îáîñíîâàííûå, ëîêàëüíî àïðîáèðî-
âàííûå òåîðèè è ñòðàòåãèè, êîòîðûå ñâÿ-
çûâàþò íàóêó ñ ÷àñòíûì îïûòîì è ðåñóð-
ñàìè. Íàêîíåö, êîëëåêòèâíîå ìûøëåíèå, 
âî-ïåðâûõ, ñïîñîáíî ê òðàíñôîðìàöèè, 
âî-âòîðûõ, äà¸ò êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùå-
ñòâî. Âñÿ ñèñòåìà, êàêîé áû îíà íè áûëà, 
ìîæåò ðàñøèðèòüñÿ áëàãîäàðÿ ïàðòí¸ð-
ñêèì îòíîøåíèÿì. Íî, ÷òîáû ïðè ðàçíî-
îáðàçèè ïàðòí¸ðîâ âîçíèêëà ñèíåðãèÿ, 
îíè äîëæíû â õîäå ðàçâèòèÿ ñîòðóäíè-
÷åñòâà ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü ðàçëè÷-
íûå òî÷êè çðåíèÿ, ðåñóðñû è íàâûêè, â ðå-
çóëüòàòå ÷åãî ìîãóò áûòü ðàçðàáîòàíû áî-
ëåå ýôôåêòèâíûå ñïîñîáû ðåøåíèÿ ïðî-

áëåì. Ñèíåðãèÿ ÿâëÿåòñÿ áëèæàéøèì ðå-
çóëüòàòîì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïàðòí¸ð-
ñòâà, ÷òî äîëæíî äåëàòü ñîòðóäíè÷åñòâî 
îñîáåííî ýôôåêòèâíûì. Îñíîâíîé òåçèñ 
àìåðèêàíñêèõ ó÷¸íûõ ñîñòîèò â òîì, ÷òî 
ñòåïåíü, â êîòîðîé ïàðòí¸ðñòâà äîñòèãà-
þò ñèíåðãåòè÷åñêîãî ýôôåêòà, îïðåäå-
ëÿåòñÿ óðîâíåì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïàð-
òí¸ðñòâà. Àâòîðàìè ðàçðàáàòûâàþòñÿ äè-
àãíîñòè÷åñêèå èíñòðóìåíòû, êîòîðûå 
ñìîãóò ïîìî÷ü îïðåäåëèòü ñòåïåíü ñèíåð-
ãèè ïàðòí¸ðñòâà è îïðåäåëèòü åãî îñîáåí-
íîñòè, ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû è ò.ä. Â 
÷àñòíîñòè, ïîñðåäñòâîì àíêåòèðîâàíèÿ 
è èíòåðâüþèðîâàíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ ñòå-
ïåíü ñèíåðãèè ïàðòí¸ðñòâà, âûäåëÿþòñÿ 
å¸ äåòåðìèíàíòû, ñðåäè êîòîðûõ ðåñóð-
ñû (äåíüãè, îáîðóäîâàíèå, îïûò, èíôîð-
ìàöèÿ, ñâÿçè è ò.ä.), ïàðòí¸ðñêèå õàðàê-
òåðèñòèêè (îäíîðîäíîñòü, óðîâåíü ó÷à-
ñòèÿ), îòíîøåíèÿ (äîâåðèå ïàðòí¸ðîâ, 
óâàæåíèå, êîíôëèêò è ò.ä.), õàðàêòåðèñòè-
êè ïàðòí¸ðñòâà (ëèäåðñòâî, àäìèíèñòðè-
ðîâàíèå è óïðàâëåíèå, ýôôåêòèâíîñòü), 
âíåøíÿÿ ñðåäà è äð.

Ýðèê Áàóìãàðòíåð, Øåððè Ñè èç Öåí-
òðà èííîâàöèîííûõ òåõíîëîãèé îáó÷å-
íèÿ (ÑØÀ) â ñâîåé ñòàòüå èùóò îòâåòû 
íà âîïðîñû: êàê âîçìîæíà ñèíåðãåòè÷å-
ñêàÿ ñâÿçü òåõíîëîãèé è ïðîôåññèîíàëü-
íîãî ðàçâèòèÿ ó÷èòåëåé è êàê ìîæåò àê-
òóàëüíîå èññëåäîâàíèå â êîíêðåòíîé îá-
ëàñòè çíàíèÿ ñïîñîáñòâîâàòü ýôôåêòèâ-
íîìó ïðåïîäàâàíèþ è îáó÷åíèþ [6]. Ñè-
íåðãèÿ, ïî èõ ìíåíèþ, ÿâëÿåòñÿ ðåçóëü-
òàòîì ñîòðóäíè÷åñòâà âîêðóã îáúåäèíÿ-
þùåé ïðåäìåòíîé îáëàñòè, à ïî äîñòè-
æåíèþ êîíêðåòíûõ ðåçóëüòàòîâ ïðîèñ-
õîäèò èõ îáíàðîäîâàíèå è âíåäðåíèå â 
ïðåïîäàâàíèå. Ïîâûøàåòñÿ ýôôåêòèâ-
íîñòü ðàáîòû èññëåäîâàòåëüñêîé ëàáî-
ðàòîðèè è ïîâûøàåòñÿ êà÷åñòâî ïðåïî-
äàâàíèÿ, åñëè â îáúåäèíåíèå âîêðóã êà-
êîé áû òî íè áûëî îáëàñòè íàóêè è ðàç-
ðàáîòêè ïåðåäîâûõ òåõíîëîãèé âêëþ÷à-
þòñÿ ïåäàãîãè, êîòîðûå âìåñòå ñ èññëå-
äîâàòåëüñêîé ãðóïïîé ïðîõîäÿò âñå ýòà-
ïû èññëåäîâàíèÿ, è èìåííî ýòî è ÿâëÿåò-
ñÿ äëÿ íèõ ìåòîäîì ïîâûøåíèÿ êâàëèôè-
êàöèè: «Ìû ïûòàåìñÿ óçíàòü, íàñêîëüêî 
ýôôåêòèâíî èññëåäîâàíèå, ïðîâåä¸ííîå 
â îïðåäåë¸ííîì êîíòåêñòå, ìîæåò ñïîñîá-
ñòâîâàòü áîëåå êà÷åñòâåííîìó ïðåïîäà-
âàíèþ è îáó÷åíèþ â äðóãîì êîíòåêñòå» 
[6, ñ. 314]. Ñóùåñòâåííî, ÷òî àâòîðû ñòà-
òüè âûäåëÿþò íåñêîëüêî óðîâíåé ñîòðóä-
íè÷åñòâà ïåäàãîãè÷åñêèõ è íàó÷íûõ êà-
äðîâ: 1) ñîçäàíèå òåìàòè÷åñêîé ãðóïïû 
èç ðàçíûõ óíèâåðñèòåòîâ; 2) ðàñïðåäå-
ëåíèå äåÿòåëüíîñòè ìåæäó ñîòðóäíèêà-
ìè; 3) ðàáîòà íàä êàêèì-ëèáî èññëåäîâà-
íèåì è îäíîâðåìåííîå ïîâûøåíèå êâà-
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ëèôèêàöèè ó÷èòåëåé (îòíîñèòñÿ ê íàó÷-
íûì ðàáîòíèêàì, êîòîðûå âåäóò ïðåïîäà-
âàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü); 4) èñïîëüçîâà-
íèå öèôðîâîãî âèäåî, èíòåðíåò òåõíîëî-
ãèé, îíëàéí-îáùåíèÿ, ïîääåðæêà òåõíî-
ëîãè÷åñêîé êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè. 
Àâòîðû îðãàíèçîâàëè ïîäîáíûé ýêñïåðè-
ìåíò ïî ñîòðóäíè÷åñòâó ïåäàãîãè÷åñêèõ 
è íàó÷íûõ êàäðîâ ïðè ðàáîòå ïî óëó÷øå-
íèþ êà÷åñòâà âîäû. Â ðåçóëüòàòå âîçíèê-
ëà êà÷åñòâåííî íîâàÿ èññëåäîâàòåëüñêàÿ 
ãðóïïà, áûë ïîâûøåí óðîâåíü ïðåïîäàâà-
íèÿ â êîíêðåòíûõ îáëàñòÿõ, ïðîèçîøëî 
èììàíåíòíîå ïîâûøåíèå êîìïüþòåðíîé 
è èññëåäîâàòåëüñêîé ãðàìîòíîñòè - â ýòèõ 
ðåçóëüòàòàõ èññëåäîâàòåëè âèäÿò ñèíåð-
ãåòè÷åñêèé ýôôåêò è ïðåäëàãàþò öåëåíà-
ïðàâëåííî âûñòðàèâàòü ïîäîáíîå ñîòðóä-
íè÷åñòâî âîêðóã ðàçíûõ òåìàòè÷åñêèõ 
îáëàñòåé, êàê ìîæíî áîëåå ðàñøèðÿÿ èõ.

Ïðàñàä À. Íàéê è Êàëèàí Ðàìàí â ñòàòüå 
«Ïîíèìàíèå äåéñòâèÿ ñèíåðãèè â ìóëü-
òèìåäèéíûõ êîììóíèêàöèÿõ» ãîâîðÿò î 
âîçíèêíîâåíèè è ôóíêöèîíèðîâàíèè ñè-
íåðãèè â ìóëüòèìåäèéíîé ñðåäå [9]. Ìíî-
ãèå ðåêëàìîäàòåëè ïðèíèìàþò êîìïëåêñ-
íûé ïîäõîä â ïîñòðîåíèè ìàðêåòèíãîâûõ 
êîììóíèêàöèé, è ýòî ïîä÷¸ðêèâàåò âàæ-
íîñòü ñèíåðãèè â ïëàíèðîâàíèè âèäîâ äå-
ÿòåëüíîñòè ìóëüòèìåäèà. Àâòîðû èññëå-
äîâàíèÿ ðàçäåëÿþò òåîðåòè÷åñêèé è ýì-
ïèðè÷åñêèé ýôôåêòû ñèíåðãèè è èññëå-
äóþò äèíàìèêó ìóëüòèìåäèéíîé ñðåäû. 
Ïðèìåíÿÿ îïðåäåë¸ííóþ ôèëüòðàöèþ, 
îíè èëëþñòðèðóþò, êàêèì îáðàçîì ðåêëà-
ìîäàòåëè ìîãóò îöåíèòü è ñäåëàòü âûâîä 
îá ýôôåêòèâíîñòè è ñèíåðãèçìå ìóëü-
òèìåäèà êîììóíèêàöèè. Ñ ïîìîùüþ ðû-
íî÷íûõ äàííûõ ïî ðåêëàìå êîíêðåòíûõ 
áðåíäîâ àâòîðû ïîëó÷àþò ðàñøèðåííóþ 
ìîäåëü äëÿ óñòàíîâëåíèÿ íàëè÷èÿ ñèíåð-
ãèè ìåæäó òåëåâèäåíèåì, èíòåðíåòîì è 
ïå÷àòíîé ðåêëàìîé íà ïîòðåáèòåëüñêîì 
ðûíêå. Ñîñòàâëÿþòñÿ óðàâíåíèÿ, â êîòî-
ðûõ ðàññ÷èòûâàþòñÿ «ýôôåêòû ðåêëà-
ìû êàê ñî÷åòàíèÿ ìóëüòèìåäèéíûõ ìå-
ðîïðèÿòèé, êàæäûé èç êîòîðûõ îáëàäàåò 
ðàçíîé ýôôåêòèâíîñòüþ» [9, ñ. 376], è âû-
âîäèòñÿ òàêîå óðàâíåíèå, â êîòîðîì «ðå-
êëàìà ñëóæèò äâîéíîé öåëè: óâåëè÷èâà-
åò ïðîäàæè è ïîâûøàåò ìåäèàýôôåêòèâ-
íîñòü» [9, ñ. 385]. Ëþáîïûòíî ïðîñëåäèòü 
ðàñ÷¸òû ýòîé àâòîðåãðåññèâíîé ðåêëàì-
íîé ìîäåëè. Ïåðâîå óðàâíåíèå, îáû÷íî 
èñïîëüçóþùååñÿ íà ïðàêòèêå, âûãëÿäèò 
ñëåäóþùèì îáðàçîì:

,
ãäå St St - îáú¸ì ïðîäàæ â ìîìåíò t, ut 

- ðåêëàìíûå óñèëèÿ â ìîìåíò âðåìåíè t, 

α α  - ñðåäíèé óðîâåíü íà÷àëüíûõ ïðîäàæ 
â îòñóòñòâèå ðåêëàìû, β β - êðàòêîñðî÷-
íûé ýôôåêò ðåêëàìû, λ λ - ïåðåõîäÿùèé 
ýôôåêò ðåêëàìû, vt vt  - ïîãðåøíîñòü, ïðåä-
ñòàâëÿþùàÿ ñîáîé âëèÿíèå äðóãèõ ôàêòî-
ðîâ, êîòîðûå íå âêëþ÷åíû â ìîäåëü. Ïðè 
âêëþ÷åíèè âî âíèìàíèå ýôôåêòîâ ìóëü-
òèìåäèéíîé ðåêëàìû óðàâíåíèå ðàñøè-
ðÿåòñÿ, è âêëþ÷àåòñÿ âëèÿíèå äâóõ âè-
äîâ äåÿòåëüíîñòè (u, v)´(u, v)´ñ ïàðàìå-
òðàìè íåîäèíàêîâîé ýôôåêòèâíîñòè
(β1.β2)´ (β1.β2)´:

Íàêîíåö, ââîäèòñÿ ïîêàçàòåëü âçàèìî-
äåéñòâèÿ äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñîâìåñòíûõ 
ýôôåêòîâ ìóëüòèìåäèéíîé äåÿòåëüíîñòè:

Êîíöåïòóàëüíîå ðàçëè÷èå ìåæäó âòî-
ðûì è òðåòüèì óðàâíåíèåì â ñëåäóþùåì: 
îáà ñðåäñòâà ðåêëàìû (u, v)´(u, v)´ óâåëè-
÷èâàþò ïðîäàæè S, ïîñêîëüêó β1.β1 è β2.β2 
äîëæíû áûòü ïîëîæèòåëüíûìè. Êàê ðàç â 
òðåòüåì óðàâíåíèè ðåêëàìà ñëóæèò äâîé-
íîé öåëè. Åñëè k>0k>0, ðåêëàìà ïîâûøà-
åò ýôôåêòèâíîñòü ìåäèàñðåäû. Òàê, â òðå-
òüåì óðàâíåíèè îïðåäåëÿåòñÿ ðîëü ñèíåð-
ãèè, ïîòîìó êàê ñîâîêóïíîå âîçäåéñòâèå 
ïðîäàæ (u, v)(u, v) ïðåâûøàåò ñóììó íå-
çàâèñèìûõ ýôôåêòîâ (β1 u + β2 v) (β1 u + β2 v) 
ïðè k>0k>0. Ñèíåðãèÿ âîçíèêàåò, òàê êàê 
ñîâîêóïíîå âîçäåéñòâèå âñåõ êîìïîíåí-
òîâ ìåäèàñðåäû íà ïîòðåáèòåëåé ïî ñâî-
åé ýôôåêòèâíîñòè ïðåâûøàåò ñóììó îò-
äåëüíûõ ìåðîïðèÿòèé äëÿ óâåëè÷åíèÿ 
ïðîäàæ. Êàæäîå îòäåëüíîå ìåäèà óñèëè-
âàåò âêëàä âñåõ êîìïîíåíòîâ ìåäèàñðå-
äû â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè. 
Òàêèì îáðàçîì, ñîâîêóïíîå âîçäåéñòâèå 
ìóëüòèìåäèéíîé äåÿòåëüíîñòè, òàêîé êàê 
òåëåâèäåíèå, ïå÷àòü, ðàäèî, ïðîäâèæåíèå 
â èíòåðíåòå, îòâåò êîíñóëüòàíòà, ïðîäà-
æà, âûñòðàèâàíèå ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííî-
ñòüþ è äð., ìîæåò áûòü íàìíîãî áîëüøå, 
÷åì ïðåäïîëàãàåìàÿ îáùàÿ ñóììà èõ èí-
äèâèäóàëüíûõ ýôôåêòîâ. Â ñòàòüå ââî-
äèòñÿ ïîíÿòèå êðîññ-ìåäèà êîììóíèêà-
öèè, êîòîðàÿ öåëèêîì îñíîâàíà íà èäåå 
ñèíåðãèè è âêëþ÷àåò â ñåáÿ âçàèìîäåé-
ñòâèå âñåõ êîìïîíåíòîâ ìåäèàñðåäû íà 
ïðîäâèæåíèå òîâàðà, à å¸ ýìïèðè÷åñêîå 
è òåîðåòè÷åñêîå îñìûñëåíèå ïðîèñõîäèò 
â ðåçóëüòàòå «ðàñ÷¸òà èíäåêñîâ ýôôåêòèâ-
íîñòè è ñîñòàâëåíèÿ óðàâíåíèé, ó÷èòûâà-
þùèõ íåëèíåéíûå ýôôåêòû âçàèìîäåé-
ñòâèé è/èëè ýíåðãåòè÷åñêèõ ïðåîáðàçî-
âàíèé ïåðåìåííûõ» [9, ñ. 385].

Ìàéêë Ðîññ è Ñàðà H. Êîíðàò â îáçîð-
íîé ñòàòüå ïî ïñèõîëîãèè «Ñèíåðãèÿ» [10] 
îïèñûâàþò ñâîè ðàçðàáîòêè «òåîðèè âðå-
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ìåííîé ñàìîîöåíêè», êîòîðàÿ èññëåäó-
åò «êàê ëþäè îöåíèâàþò ñâîå ïðîøëîå, 
ñåáÿ ñàìèõ, è êàê ýòè îöåíêè âëèÿþò íà 
èõ òåêóùóþ ñàìîîöåíêó» [10, ñ. 223]. Àâòî-
ðû ñòàòüè àíàëèçèðóþò îïèñàííûå â ñâÿ-
ùåííûõ òåêñòàõ ëè÷íîñòíûå ïðåîáðàæå-
íèÿ è èõ ìåõàíèçì, ñðàâíèâàþò ñ ïðèìå-
ðàìè ïåðåîñìûñëåíèÿ ñåáÿ èíäèâèäóó-
ìîì â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå. Ïðåäïî-
ëàãàåòñÿ, ÷òî ðåëèãèÿ è áîãîñëîâèå ìî-
ãóò áûòü öåííûì ðåñóðñîì äëÿ àíàëèçà òà-
êèõ ÿâëåíèé êàê êîððåêöèÿ ñàìîîöåíêè. 
Â êà÷åñòâå ïðèìåðîâ äëÿ ðàññìîòðåíèÿ 
ëè÷íîñòíûõ ïðåîáðàæåíèé â ñîâðåìåí-
íîì îáùåñòâå âûñòóïàþò, â òîì ÷èñëå, òà-
êèå ïîãðàíè÷íûå ñèòóàöèè, êàê ïðåñòóï-
íîñòü, ïñèõîäèàãíîñòèêà è ïñèõîêîððåê-
öèÿ ïðåñòóïíèêîâ. Ïî ìíåíèþ àâòîðîâ, 
ñèíåðãèÿ â ðåëèãèîçíûõ òåêñòàõ ìûñëèò-
ñÿ â ñâî¸ì íåïîñðåäñòâåííîì áîãîñëîâ-
ñêîì ïîíèìàíèè êàê ñî-ðàáîòíè÷åñòâî 
÷åëîâåêà è Áîãà, â ðåçóëüòàòå êîòîðîãî 
ëþäè èñïûòûâàþò ðåëèãèîçíûå ïðåîá-
ðàçîâàíèÿ è íà÷èíàþò ñ÷èòàòü ñåáÿ â êà-
÷åñòâå íîâûõ è óëó÷øåííûõ ìîäåëåé ñà-
ìèõ ñåáÿ â ïðîøëîì. «Ïîñëå îáðàùåíèÿ 
â âåðó, ëþäè, êàê ïðàâèëî, äèñòàíöèðó-
þòñÿ îò ïðåäûäóùèõ ñåáÿ ñàìèõ, ïîä÷¸ð-
êèâàÿ ðîñò è èçìåíåíèÿ, - ïèøóò àâòîðû 
ñòàòüè. - Îäíàêî ýòè ïðåîáðàçîâàíèÿ ìî-
ãóò áûòü ñâÿçàíû íå òîëüêî ñ îáðàùåíè-
åì èíäèâèäóóìà ê Áîãó, à ñ ñàìîêðèòèêîé, 
êîòîðàÿ çàïóñêàåò ìåõàíèçì ïåðåîñìûñ-
ëåíèÿ ëè÷íîñòè» [10, ñ. 225]. Çäåñü èññëå-
äîâàòåëè ñòàëêèâàþòñÿ ñ ãëàâíîé ñëîæ-
íîñòüþ - ïðåîáðàçîâàíèåì ïñèõè÷åñêîé 
è ïñèõîëîãè÷åñêîé íåïðåðûâíîñòè ëè÷-
íîñòè, òðàíñôîðìàöèåé èíäèâèäóàëüíî-
ñòè â íîâûå ôîðìû è èçìåíåíèåì ñàìîî-
ñìûñëåíèÿ ñóáúåêòà.

Îáðàùåíèå ê ñòàòüÿì ðàçíûõ íàó÷íûõ 
ñïåöèàëüíîñòåé ïîêàçûâàåò, ÷òî ïîíÿòèå 
«ñèíåðãèÿ» èñïîëüçóåòñÿ â ðàçíûõ îáëà-

ñòÿõ ãóìàíèòàðíîãî çíàíèÿ è â êàæäîì 
ñëó÷àå îíî ïðèîáðåòàåò ñâîè îòòåíêè çíà-
÷åíèÿ. Îáùèì äëÿ âñåõ èññëåäîâàíèé ÿâ-
ëÿåòñÿ âîñïðèÿòèå ñèíåðãèè êàê âçàèìî-
äåéñòâèÿ, ñîòðóäíè÷åñòâà, ïàðòí¸ðñòâà, 
äàþùèå ïîëîæèòåëüíûé ýôôåêò, êîòî-
ðûé èíîãäà ìîæíî äàæå âû÷èñëèòü, êàê 
ýòî ïîêàçûâàþò íåêîòîðûå ðàññìîòðåí-
íûå ïóáëèêàöèè.
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